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ФЕДЕРАЛЬНАЯ СЛУЖБА ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ

ПОТРЕБИТЕЛЕЙ И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА

УПРАВЛЕНИЕ ФЕДЕРАЛЬНОЙ СЛУЖБЫ ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА ПО АМУРСКОЙ ОБЛАСТИ
ДОКЛАД 
об осуществлении федерального государственного санитарно-эпидемиологического надзора, федерального государственного надзора в области защиты прав потребителей, федерального государственного за соблюдением требований законодательства об энергосбережении и о повышении энергетической безопасности
Управлением Роспотребнадзора по Амурской области 

за 2014 год
Благовещенск 2015
Раздел. Организация государственного контроля (надзора)
Структура Управления Роспотребнадзора по Амурской области включает:

- 6 отделов:

1. отдел санитарного надзора;

2. отдел эпидемиологического надзора;

3. отдел защиты прав потребителей;
4. отдел организации и обеспечения деятельности;

5. отдел юридического обеспечения, государственной службы и кадров;

6. отдел бухгалтерского учета и отчетности.

Отделы с 1 по 4 осуществляют функции по контролю (надзору).

- 5 территориальных отделов:

1. в г.Белогорске, Белогорском, Октябрьском, Ромненском и Серышевском районах; 
2. в г.Райчихинске, Бурейском, Архаринском, Михайловском и Завитинском районах;
3. в г.Свободном, г.Шимановске, Свободненском, Мазановском, Селемджинском и Шимановском районах;
4. в г.Зея, Зейском и Магдагачинском районах;
5. в. Г.Тында, Тындинском и Сковородинском районах.
Взаимодействие Управления Роспотребнадзора по Амурской области с другими органами государственного контроля (надзора)

Управление Роспотребнадзора по Амурской области осуществляет свою деятельность во взаимодействии с другими органами государственного контроля (надзора), муниципального контроля в порядке заключенных соглашений и совместных проверок. Взаимодействие осуществляется на этапах планирования ежегодного плана проверок органов местного самоуправления, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, осуществления проверок, обмена информацией о результатах проверок. 
В 2014 году с органами государственного контроля (надзора) заключено 3 соглашения:

1. Дополнительное соглашение от 04.06.2014 к Соглашению о взаимодействии при выявлении и принятии мер по ликвидации мест несанкционированного размещения твердых бытовых отходов между Управлением Федеральной службы по надзору в сфере природопользования по Амурской области, управлением Федеральной службы по ветеринарному и фитосанитарному надзору по Забайкальскому краб и Амурской области, Управлением Федеральной Службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Амурской области, Министерством природных ресурсов Амурской области б/н от 16.03.2012;
2. Соглашение о взаимодействии и информационном обмене с Главным управлением МЧС России по Амурской области от 21.07.2014;
3. Регламент осуществления информационного обмена между ФКУ "ЦУКС ГУ МЧС России по Амурской области" и Управлением федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Амурской области от 31.07.2014.
Совместно с другими органами государственного контроля (надзора) проведены 34 плановые проверки юридических лиц и индивидуальных предпринимателей.
Выполнение функций по обеспечению государственного контроля (надзора) подведомственными организациями

В 2014 году деятельность по осуществлению государственного контроля (надзора) обеспечивало Федеральное бюджетное учреждение здравоохранения «Центр гигиены и эпидемиологии в Амурской области» (далее – Центр гигиены и эпидемиологии), действующее на основании Устава, утвержденного приказом Роспотребнадзора от 11.03.2011 г. № 222 «Об утверждении Устава Федерального бюджетного учреждения здравоохранения «Центр гигиены и эпидемиологии в Амурской области» (в ред. приказов Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека от 08.06.2011 № 585, от 31.07.2012 № 801, от 10.12.2012 № 1156, от 18.03.2014 № 180, от 06.08.2014 № 832) и Свидетельства об аккредитации, выданного на основании приказа Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека от 05.03.2010 № 72 – АК, срок действия до 05.03.2015 (сфера деятельности – обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия населения; обеспечение защиты прав потребителей и потребительского рынка).

К обеспечению мероприятий по государственному контролю (надзору) в отчетном году привлекалось также ФКУЗ «Хабаровская противочумная станция».
Всего за отчетный год с привлечением Центра гигиены и эпидемиологии проведено 768 проверок, с привлечением ФКУЗ «Хабаровская противочумная станция» - 1 проверка, что составило 62 % от общего количества проверок (2013 год – 54,5%), проведенных в отношении юридических лиц и индивидуальных предпринимателей. 

Центр гигиены и эпидемиологии привлекался в целях обеспечения государственного контроля (надзора) для санитарно-эпидемиологических исследований и испытаний, санитарно-эпидемиологических экспертиз и обследований. Доля проверок, при которых проводились лабораторные и (или) инструментальные методы исследований, в общем количестве проверок с привлечением Центра гигиены и эпидемиологии составляет 70% (538 из 768). 
Финансовое и кадровое обеспечение государственного контроля (надзора)

В 2014 году на исполнение возложенных функций и полномочий управлению было выделено 88 212,3 тыс. рублей, что на 11% больше 2013 года (78 283,4 тыс. руб.), все средства израсходованы. На исполнение контрольных функций управлением израсходовано 49 769,2 тыс. рублей, что на 7% больше 2013 года (46 139,0 тыс. руб.), Центром гигиены и эпидемиологии израсходовано 36 434,7 тыс. рублей, что на 4% больше 2013 года (34 854,0 тыс. руб.).   

Средняя стоимость одной проверки  без учета обеспечения составила 40,4 тыс. руб., что на 19% больше 2013 года (32,7 тыс. руб.). Стоимость проверки с учетом обеспечения возросла с 57,4 тыс. до 69,9 тыс. рублей (на 18%). 

Увеличение стоимости объясняется повышением оплаты труда работников и ростом цен на энергоносители, коммунальные услуги, содержание зданий.
Штатная численность должностей государственных гражданских служащих, выполняющих функции по контролю (надзору) составила 58 единиц, фактически осуществляли функции по контролю в течение отчетного года 46 должностных лица. Сокращение фактической численности работников, непосредственно осуществляющих функции по контролю (надзору) составило 6 единиц.
Классные чины государственной гражданской службы Российской Федерации имеют 45 федеральных государственных гражданских служащих, осуществляющих контрольные и надзорные функции. Дополнительное профессиональное образование по специальностям государственной гражданской службы получили 25 служащих (в 2013 году – 21), из них: 12 служащих по программе «Актуальные вопросы работы с обращениями граждан», 12 – по программе «Особенности оценки эффективности деятельности государственных гражданских служащих в системе государственного управления», 1 – по программе «Актуальные вопросы надзора за соблюдением законодательства в сфере защиты прав потребителей».
Средняя нагрузка на 1 государственного гражданского служащего, непосредственно выполняющего контрольно-надзорные функции, составила 26,8 проверок в год, в том числе в сфере санитарно-эпидемиологического благополучия – 27,5 проверок, в области защиты прав потребителей – 34,1 проверка, что на уровне 2013 года.
Среднее количество проверок и административных расследований в год на 1 государственного гражданского служащего – 34,9 (2013 год – 36,1).
К проведению мероприятий по контролю в качестве экспертной организации в 2014 году привлекались ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Амурской области», ФКУЗ «Хабаровская противочумная станция», Хабаровский научно-исследовательский институт эпидемиологии и микробиологии, Иркутский научно-исследовательский институт Сибири и Дальнего Востока.
Раздел. Проведение государственного контроля (надзора)
В 2014 году проведено 1 233 проверки, что на 14,5% меньше чем в 2013 году (1 412). Снижение произошло за счет снижения числа плановых проверок. 
Выполнение ежегодного плана проведения плановых проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей составило 99,7% (2013 год – 98,5%).
Доля выездных проверок составила 79% (971), документарных – 21% (262). Соотношение выездных к документарным проверкам составляет 3,7:1 (в 2013 году (2:1).
Снижение доли документарных проверок связано со снижением доли проверок, проведенных в рамках исполнения предписаний, так как такие проверки, по большей части, являются документарными.

В рамках Федерального закона от 26.12.2008 № 294-ФЗ проведено 1 162 проверки или 94%, по иным основаниям – 71 проверка или 6%. Доля проверок по иным основаниям в 2014 году по сравнению с предыдущим годом увеличилась с 2,5% до 6%, что связано с увеличением таких проверок в рамках расследования случаев возникновения инфекционных заболеваний и проверок по контролю за исполнением постановлений об АПД.
Структура проверок, проведенных в рамках ФЗ № 294:
	год
	Проверки за соблюдением законодательства в области обеспечения СЭБ населения, законов и иных нормативных правовых актов РФ, регулирующих отношения в области ЗПП
	Проверки за соблюдением законодательства в области обеспечения СЭБ населения
	Проверки за соблюдением законов и иных нормативных правовых актов РФ, регулирующих отношения в области ЗПП
	Проверки за соблюдением соответствия требованиям технических регламентов

	2014
	203 (17,7%)
	651 (56%)
	308 (26,5%)
	442

	2013
	168 (12%)
	895 (65%)
	314 (23%)
	216


В структуре проверок основную долю – 76,6% занимают внеплановые проверки, в сравнении с 2013 годом доля внеплановых проверок увеличилась на 5,2%.   

Основанием для проведения внеплановых проверок явилось:
- контроль исполнения предписаний, выданных по результатам проведенной ранее проверки – 41,9% (в 2013 году – 59,3%);

- в случае нарушения прав потребителей – 32% (в 2013 году – 26,2%);

- на основании приказов (распоряжений) руководителя органа государственного контроля (надзора), изданного в соответствии с поручениями Президента Российской Федерации, Правительства Российской Федерации – 14,3% (в 2013 году – 5,8%);

- по информации о возникновении угрозы причинения вреда жизни, здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, безопасности государства, а также угрозы чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера – 3,3% (в 2013 году – 1,5%);
- на основании приказов (распоряжений) руководителя органа государственного контроля (надзора), изданного в соответствии с требованиями органов прокуратуры – 1% (в 2013 году – 3,8%);
- по иным основаниям, установленным законодательством Российской Федерации – 7,5% (в 2013 году – 3,5).

Таким образом, при снижении (на 17,4%) внеплановых проверок по контролю за исполнением предписаний, такие проверки, как и в 2013 году, составляют основную долю внеплановых проверок. Увеличение доли внеплановых проверок в общей структуре проверок произошло за счет увеличения проверок на основании приказов (распоряжений) руководителя органа государственного контроля, по обращениям потребителей на нарушение их прав, по информации о возникновении угрозы причинения вреда жизни, здоровью и по иным основаниям.
В органы прокуратуры направлено 30 заявлений о согласовании внеплановых проверок, что в 1,9 раза больше чем в 2013 году (16). В согласовании 1 заявления было отказано по причине отсутствия оснований для проведения внеплановой выездной проверки.

Доля ЮЛ и ИП, в деятельности которых выявлены нарушения обязательных требований, представляющих непосредственную угрозу причинения вреда жизни и здоровью граждан, составила 57,2% (576 из 1007 проверенных). В эту долю вошли ЮЛ и ИП, в деятельности которых выявлены нарушения санитарно-эпидемиологических требований, т.к. исходя из понятия «санитарно-эпидемиологические требования» - это обязательные требования к обеспечению безопасности и (или) безвредности для человека факторов среды обитания, условий деятельности юридических лиц и граждан, в том числе индивидуальных предпринимателей, используемых ими территорий, зданий, строений, сооружений, помещений, оборудования, транспортных средств, несоблюдение которых создает угрозу жизни или здоровью человека, угрозу возникновения и распространения заболеваний и которые устанавливаются государственными санитарно-эпидемиологическими правилами и гигиеническими нормативами, а в отношении безопасности продукции и связанных с требованиями к продукции процессов ее производства, хранения, перевозки, реализации, эксплуатации, применения (использования) и утилизации, которые устанавливаются документами, принятыми в соответствии с международными договорами Российской Федерации, и техническими регламентами. 
Доля ЮЛ и ИП, в деятельности которых выявлены нарушения обязательных требований, явившихся причиной причинения вреда жизни и здоровью граждан, составила 1,7% (17 из 1007 проверенных). В эту долю вошли ЮЛ и ИП, при проверках которых была установлена причинно-следственная связь между инфекционными заболеваниями, полученными гражданами после посещения объектов или употребления продуктов питания, и выявленными нарушениями санитарно-эпидемиологических требований, обнаруженными на этих объектах. Было установлено 67 случаев причинения субъектами, относящимися к поднадзорной сфере, вреда жизни и здоровью граждан.
Деятельность при осуществлении федерального государственного санитарно-эпидемиологического надзора

В 2014 году при проведении проверок за соблюдением законодательства в области санитарно-эпидемиологического благополучия обследовано 969 объектов (2013 год – 1078), что составляет 6% от числа стоящих на учете.
Структура обследованных объектов по видам деятельности распределилась следующим образом:

- деятельность по производству пищевых продуктов, общественного питания и торговли пищевыми продуктами – 32% (2013 – 28,5%);

- деятельность детских и подростковых организаций – 31% (2013 – 37%);

- деятельность в области здравоохранения, предоставления коммунальных, социальных и персональных услуг – 31% (2013 – 25%);

- деятельность промышленных предприятий – 5,3% (2013 – 7,8%);

- деятельность транспортных средств – 0,4% (2013 – 1,8%).

Проведено 1047 обследований, из них планово - 357 обследований или 34%, внепланово – 690 обследований или 66%. 
С применением лабораторно-инструментальных методов исследований проведено 618 обследований объектов, что составило 59% от числа проведенных обследований, это выше уровня 2013 года (47%) на 12%. 
Нарушения санитарного законодательства выявлены при проведении 783 обследований, т.е. 75% (в 2013 году – 71%). Всего выявлено 6814 нарушений, на одно обследование с нарушениями приходится 8,7 нарушений (2013 год – 9,3).
Основной удельный вес нарушений по статьям Федерального закона «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» от 30.03.1999 № 52-ФЗ приходится на:
- ст. 28 «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям воспитания и обучения» - 36%;
- ст. 17 «Санитарно-эпидемиологические требования к организации питания населения» - 19%; 

- ст. 24 «Санитарно-эпидемиологические требования к эксплуатации производственных, общественных помещений, зданий, сооружений, оборудования и транспорта» - 12%;

- ст. 15 «Санитарно-эпидемиологические требования к пищевым продуктам, пищевым добавкам, продовольственному сырью, а также контактирующим с ними материалам и изделиям и технологиям их производства» - 9,5%.
За нарушения санитарного законодательства составлено 1504 протокола (в 2013 году – 1438). Доля протоколов, составленных по результатам административных расследований, составляет 16,6% (в 2013 году – 19,4%). Вынесено 1340 постановлений об административном наказании (в 2013 году – 1252).

Основную долю административных наказаний, а именно 99% составили штрафы, из них 46% - на должностных лиц.
Наибольший удельный вес административных наказаний в виде штрафа приходится на ст. 6.3 КоАП РФ – 24,6%, ст. 6.7.ч.1 составляет 20,5%, ст. 6.4 – 16,4% ст. 6.24. ч.1 – 12%.  По сравнению с 2011 годом удельный вес штрафов, назначенных по ст.6.3, снизился на 18,9%.
На рассмотрение в суды направлено 324 дела о привлечении к административной ответственности, из них по 284 (91%) судами приняты решения о назначении административного наказания.
Общая сумма наложенных управлением штрафов составила 6 500,7 тыс. рублей, что на 17% больше 2013 года (5 398,3 тыс. руб.).

В рамках реализации полномочий, предусмотренных ст. 51 Федерального закона «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» от 30.03.1999 № 52-ФЗ, вынесено постановлений:

- о направлении материалов в правоохранительные органы для возбуждения уголовных дел - 1;

- о проведении обязательного медицинского осмотра, госпитализации граждан, находившихся в контакте с инфекционными больными – 44;

- о введении (отмене) ограничительных мероприятий (карантина) в организациях и на объектах – 1;
- о временном отстранении от работы лиц, которые являются носителями возбудителей инфекционных заболеваний и могут являться источниками распространения инфекционных заболеваний в связи с особенностями выполняемых ими работ или производства – отстранено 24 человека;
- подано в суд исков о нарушении санитарного законодательства – 17.

По результатам рассмотрения дел об административном правонарушении  внесено 311 представлений об устранении причин и условий, способствовавших совершению административного правонарушения.
Деятельность по осуществлению федерального государственного надзора (контроля) в области защиты прав потребителей

В 2014 году в рамках федерального государственного надзора (контроля) в области защиты прав потребителей проведено 511 проверок, из них 133 (26%) плановых и 378 (74%) внеплановых, в 2013 году 19% и 81% соответственно. Таким образом в 2014 году доля плановых проверок увеличилась на 7%. 

Нарушения были выявлены при проведении 419 проверок, что составляет 82% от числа проверок. 
В ходе проверок выявлено 1747 нарушений, в том числе: 
- нарушений закона «О защите прав потребителей» -  843 (48%);
- нарушений иных законов и нормативных правовых актов РФ – 904 (52%), из них нарушений требований технических регламентов – 419 (46%).

На одну проверку с нарушениями приходится 4,2 нарушения (2013 год – 2,8).

Основной удельный вес нарушений по статьям Закона «О защите прав потребителей» приходится на:

- ст. 8 «Право потребителя на информацию об изготовителе (исполнителе, продавце) и о товарах (работах, услугах)», ст. 9 «Информация об изготовителе (исполнителе, продавце)», ст. 10 «Информация о товарах (работах, услугах)», ст. 12 «Ответственность изготовителя (исполнителя, продавца) за ненадлежащую информацию о товаре (работе, услуге)» - 68%;

- ст. 16 «Формы и порядок оплаты при продаже товаров (выполнении работ, оказании услуг)» - 12%;

- ст. 5 «Права и обязанности изготовителя (исполнителя, продавца) в области установления срока службы, срока годности товара (работы), а также гарантийного срока на товар (работу)», ст. 6 «Обязанность изготовителя обеспечить возможность ремонта и технического обслуживания товара» - 7%. 

Наибольшее количество нарушений выявлено при проверках субъектов надзора, осуществляющих розничную торговлю – 956 (54,7%).
По фактам нарушений, выявленных при проведении проверок, выдано 70 предписаний, что на 32% меньше, чем в 2013 году (103), возбуждено 746 административных дел (в 2013 году – 745), подано в суд 23 заявлений (исков) (в 2013 году – 11). 

В судах дано 214 заключений по делу (в 2013 году – 220), из них по 195 (91%) удовлетворены требования потребителей. В пользу потребителей присуждено 11 551,6 тыс. рублей, из них – 646,5 тыс. рублей -  компенсация морального вреда.

В защиту прав потребителей подано 38 исков в суд (в 2013 году – 67), из них 29 - в защиту неопределенного круга потребителей, 9 – в защиту конкретного потребителя. Удовлетворено 39 исков, присуждено в пользу потребителей 495,1 тыс. рублей, из них компенсация морального вреда – 41 тыс. рублей.
За нарушения законодательства в сфере защиты прав потребителей вынесено 855 постановлений о назначении административного наказания, что на 23,6% больше 2013 года (692). Наказания в виде штрафа составили 95% (810), в виде предупреждения – 5% (45).

Наибольшее количество постановлений в виде административных штрафов вынесено по ст. 14.2 – 295 (36,4%), ст. 14.8 ч.1 – 166 (20,5%), ст. 14.15 – 150 (18,5%). Эти статьи КоАП РФ традиционно занимают лидирующие места. 
На рассмотрение в суды направлено 240 дел о привлечении к административной ответственности, из них по 225 (94%) судами приняты решения о назначении административного наказания.
Должностными лицами, рассматривающими дела об административных правонарушениях, внесено 143 представлений об устранении причин и условий, способствовавших совершению административного правонарушения. 
Раздел. Действия по пресечению нарушений обязательных требований и (или) устранению последствий таких нарушений
По фактам выявленных нарушений наложено 1 519 штрафов, что на уровне 2013 года (1 517). Сумма наложенных штрафов составила 13 005 тыс. рублей, что на 22% больше 2013 года (10 193 тыс. руб.).

По материалам проверок было вынесено 41 решение об административном приостановлении деятельности субъектов надзора, что в 2,6 раза превышает 2013 год (16). 

Снизилось количество вынесенных наказаний в виде предупреждения с 83 в 2013 году до 50 в 2014 году.

По итогам 3 проверок по фактам выявленных нарушений материалы передавались в правоохранительные органы для возбуждения уголовных дел, меры уголовного наказания не применены.
Субъектами предпринимательской деятельности подано в суд 8 исков по оспариванию результатов проведения в отношении них мероприятий по контролю.

Результатом соблюдения должностными лицами Управления Роспотребнадзора по Амурской области требований ФЗ № 294 является отсутствие удовлетворенных судом исков.

В целях организации методической работы для предотвращения нарушений со стороны юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, являющихся субъектами надзора, в 2014 году заключены соглашения о взаимодействии с общественным представителем Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей в Амурской области и Амурским региональным отделением «ОПОРА России». В рамках соглашений проведено 1 совещание.
Анализ и оценка эффективности государственного контроля, осуществляемого Управлением Роспотребнадзора по Амурской области
По итогам работы Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Амурской области за 2014 год результативность и эффективность осуществления государственного контроля (надзора) характеризуется следующими показателями (в рамках Федерального закона 294-ФЗ):
1. Выполнение плана проведения проверок (доля проведенных плановых проверок (%) от общего количества запланированных проверок) - 99,7% (2013г. – 98,5%).
Достижение высокого уровня выполнения данного показателя стало возможным благодаря организации четкого планирования в соответствии с требованиями действующего законодательства, а также проведения в Управлении многоступенчатого контроля за выполнением плана проверок в отношении юридических лиц и индивидуальных предпринимателей. 
2. Доля заявлений, направленных Управлением Роспотребнадзора по Амурской области а органы прокуратуры о согласовании проведения внеплановых проверок, в согласовании которых было отказано в связи с нарушением порядка и отсутствием оснований для проведения таких проверок – 3,3% (2013г. – не было).
В органы прокуратуры подано 30 заявлений о проведении внеплановых выездных проверок. Получен отказ по 1 заявлению, в связи с отсутствием оснований для проведения внеплановой выездной проверки.
3. Доля проверок, результаты которых признаны недействительными – в 2014 году таких проверок не было.
4. Доля проверок, проведенных Управлением Роспотребнадзора по Амурской области с нарушением требований законодательства Российской Федерации о порядке их проведения, по результатам выявления которых, к должностным лицам, осуществившим такие проверки, применены меры дисциплинарного, административного наказания – в 2014 году таких проверок не было.


Показатель свидетельствует о соблюдении требований законодательства Российской Федерации при проведении проверок.

5. Доля юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, в отношении которых Управлением Роспотребнадзора по Амурской области были проведены проверки – 7,1% (2013г. – 9,8%). 

Показатель устойчив на протяжении последних лет и варьируется в рамках 7-10%.

6. Среднее количество проверок, проведенных в отношении одного юридического лица, индивидуального предпринимателя – 1,2 (2013г. – 1,0).
Среднее количество проверок, проведенных в отношении одного юридического лица, индивидуального предпринимателя несколько возросло и составило 1,2 против 1,0 в 2013г. 

7. Доля проведенных внеплановых проверок – 71,4% (2013г. – 65,9%).

Доля внеплановых проверок в 2014 году увеличилась за счет увеличения проверок в случае нарушения прав потребителей с 26,2% до 31,9%; на основании приказов (распоряжений) руководителя органа государственного контроля (надзора), изданного в соответствии с поручениями Президента Российской Федерации, Правительства Российской Федерации с 5,8% до 14,9%; по иным основаниям, установленным законодательством Российской Федерации.

8. Доля правонарушений, выявленных по итогам проведения внеплановых проверок – 62,9% (2013-46,9%).


При общем снижении числа правонарушений с 1776 до 1610, доля правонарушений, выявленных по итогам внеплановых проверок увеличилась на 25%.
9. Доля внеплановых проверок, проведенных по фактам нарушений, с которыми связано возникновение угрозы причинения вреда жизни и здоровью граждан, вреда окружающей среде, безопасности государства, а также угрозы чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, с целью предотвращения угрозы причинения такого вреда – 3,3% (2013г. – 1,5%).

Показатель увеличился в 1,9 раза за счет увеличения обращений граждан, которые явились основанием для проведения проверок по угрозе жизни и здоровью людей.

10. Доля внеплановых проверок, проведенных по фактам нарушений, с которыми связано причинения вреда жизни и здоровью граждан, вреда окружающей среде, безопасности государства, а также возникновение чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, с целью прекращения дальнейшего причинения вреда и ликвидации последствий таких нарушений – в 2014 и 2013 году таких проверок не было.

11. Доля проверок, по итогам которых не выявлены правонарушения – 5,5% (2013г. – 5,6%).


Показатель остался на уровне 2013 года.


12. Доля проверок, по итогам которых по результатам выявленных правонарушений были возбуждены дела об административных правонарушениях – 100% (2013г. – 100%).


Во всех случаях по итогам выявленных правонарушений возбуждены дела об административных правонарушениях.


13. Доля проверок, по итогам которых по фактам выявленных правонарушений наложены административные наказания – 89,8% (2013г. – 86,1%).


Показатель относительно 2013г. возрос.

14. Доля юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, в деятельности которых выявлены нарушения обязательных требований, явившиеся причиной причинения вреда жизни и здоровью граждан, окружающей среде, безопасности государства, а также возникновения чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера – 3,1% (2013г. – 1,1%).
15. Доля юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, в деятельности которых выявлены нарушения обязательных требований, представляющих непосредственную угрозу причинения вреда жизни и здоровью граждан, вреда окружающей среде, безопасности государства, а также угрозу чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера – в 2013 и в 2014 году таких проверок не было.
16. Количество случаев причинения юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями вреда жизни и здоровью граждан, окружающей среде, безопасности государства, а также чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера – 67 (2013г. – не было).


17. Доля выявленных при проведении проверок правонарушений, связанных с неисполнением предписаний – 13,3% (2013г. – 19,3%).


Доля выявленных при проведении проверок правонарушений, связанных с неисполнением предписаний снизилась на 25%.
Выводы и предложения по результатам осуществления государственного контроля (надзора) в области санитарно-эпидемиологического благополучия населения и защиты прав потребителей.

Реализация Федерального закона от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» выразилась в следующих результатах:

1. Надзорная деятельность Управления осуществлялась в соответствии с требованиями Федерального закона от 26.12.2008 №294-ФЗ, и других нормативно-правовых актов, устанавливающих обязательные требования законодательства в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения и защиты прав потребителей.

2. Грубых нарушений требований Федерального закона №294-ФЗ со стороны специалистов Управления при проведении плановых и внеплановых проверок в 2014 году не допускалось.

3. В результате постоянного мониторинга за выполнением плана проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, план выполнен на 99,7%.

4. Реализация полномочий Управления в полном объеме обеспечивается ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Амурской области».

5. Доля проверок, по итогам которых по результатам выявленных правонарушений были возбуждены дела об административных правонарушениях – 100% (2013г. – 100%).

Вывод: Управлением Роспотребнадзора по Амурской области осуществляется деятельность в соответствии с действующим законодательством, реализуются полномочия, предоставленные Кодексом об административных правонарушениях Российской Федерации. Результативность и эффективность надзора за соблюдением законодательства в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия и законодательства по защите прав потребителей соответствует уровню или превышает показатели за 2013 год.
Предложения:

1.Обеспечить реализацию основных направлений деятельности и выполнение индикативных показателей на 2015 год.

2. Обеспечить внедрение системы оценки рисков потенциальной опасности видов экономической деятельности при планировании контрольных мероприятий.

3. Продолжить работу по повышению эффективности и результативности надзорной и контрольной деятельности Управления.


4. Продолжить расширять практику согласования внеплановых проверок с органами прокуратуры.

5. Осуществлять мониторинг качества проводимых контрольно-надзорных мероприятий и реализации полномочий при проведении проверок.

6. Обеспечить реализацию в пределах компетенции Роспотребнадзора нормативных правовых актов, направленных на выполнение Концепции демографической политики Российской Федерации, Доктрины продовольственной безопасности Российской Федерации, Концепции осуществления государственной политики противодействия потреблению табака, Концепции государственной политики по снижению масштабов злоупотребления алкоголем и профилактике алкоголизма среди населения Российской Федерации. 
7. Расширить практику осуществления проверок соответствия товаров работ, слуг) обязательным требованиям, установленным техническими регламентами.

8. Обеспечить регулярное системное участие в судебной защите потребителей за счет совершенствования практики дачи заключения по делу в целях защиты прав потребителей, обращения в суд с заявлениями в защиту отдельных потребителей, законных интересов неопределенного круга потребителей.
9. Продолжить работу по информированию органов государственной власти, индивидуальных предпринимателей, юридических лиц и населения об осуществлении государственного надзора и его эффективности.
Руководитель                                                                                                  О.П. Курганова

