Образец искового заявления о возмещении понесённых расходов по устранению недостатков оказанной услуги третьими лицами

                                В мировой суд  г. ______________

ул. _________________________

Истец: ________________________

адрес: г. ________________________  

ул. ________________________

Ответчик: ________________________

адрес: г. ________________________  

ул. ________________________

                                                                    Цена иска ________________________   

Исковое заявление

о возмещении затрат за оказание услуг третьими лицами

«___»
20__ года между мной и ____________ был заключен договор № _______на оказание услуги _____________________________________.

                                                                  (указать вид услуги)
По договору мною было уплачено ______________ рублей, что подтверждается кассовым чеком.
Являясь исполнителем, ___________ (далее – организация) согласно ст. 4 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» (далее по тексту – Закон) обязана оказать услугу, качество которой должно соответствовать условиям договора или установленным обязательным требованиям.
Однако услуга была оказана ненадлежащего качества, а именно:


_________________________________________________________________________.
                   (подробно перечислить признаки ненадлежащего качества)

Мною было предъявлено требование в соответствии со ст. 29 Закона о безвозмездном устранении недостатков выполненной услуги, однако, в установленный договором срок недостатки не были устранены, в связи с чем, я оплатила работу по устранению недостатков, выполненную другой организацией.

__________ я обратился с письменной претензией к ____________, в соответствии с которой требовала возмещение понесенных мною расходов в сумме _________ рублей, в установленный законом (ст.31 Закона) 10-ти дневный срок с момента получения претензии. На мою претензию ответчик ответил отказом
Поскольку  в  соответствии  с п. 1  ст.31 Закона  РФ  "О защите прав  потребителей"  ответчик  должен был выполнить мое требование о выплате ___________ рублей  в 10-дневный срок,  то в соответствии с п. 5 ст.28 Закона РФ № 2300-1 от 07.02.1992 «О защите прав потребителей» ответчик должен  выплатить неустойку в размере 3% от цены оказанной услуги за каждый день просрочки исполнения требования.

Кроме того, действиями ответчика  мне   причинен   моральный вред:  _____________________________________________.  

    (описать нравственные и моральные страдания)

В  соответствии со ст.15 Закона РФ «О защите прав потребителей» это дает мне право требовать возмещения морального вреда.

  На основании вышеизложенного прошу суд:

     1. Обязать  ответчика  выплатить мне денежные средства в размере___________ рублей.

     2. Взыскать  с  ответчика  неустойку  за   просрочку   выполнения   требования о возмещении понесенных мною расходов и выплате мне ___________ рублей в размере 3% от цены оказанной услуги за каждый день  просрочки, т.е. __________________________________________ в сумме  _____________ руб.______ коп.

                        (привести расчеты)

     3. Взыскать с ответчика ____________руб.  в  качестве компенсации  за причиненный моральный вред.

     4. За  отказ   в   добровольном  порядке  удовлетворить  законные   требования потребителя взыскать с ответчика штраф в размере 50% цены иска. 

     5. Освободить меня от уплаты госпошлины в соответствии со ст. 17  Закона РФ «О защите прав потребителей».

Приложение (копии):


1. Исковое заявление для ответчика;

2. Копия кассового чека;

3. Копия договора;

4. Копия договора со сторонней организацией;

5. Копия кассового чека об оплате суммы договора со сторонней организацией.

           «___»_____________20__г.                                                                             _______________

  










    (подпись)

